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Inspector-Ex®



Inspector SVC

Firma ASE, bazujac na wieloletnim dos$wiadczeniu przy
tworzeniu i wdrazaniu autorskiego systemu Inspector-
-Ex, opracowata modut wspomagajacy i koordynujacy

prace terenowych ekip serwisowych.

Potrzeba stworzenia systemu serwisowego pojawiata
sie podczas spotkan z producentami urzadzen i syste-
moéw, ktére wymagaja opieki serwisowej Swiadczonej
przez samego producenta lub jego autoryzowany ser-
wis. Duza liczba urzadzen, objetych okresowym serwi-
sem, rozproszenie w terenie w potgczeniu z rozbudo-
wang strukturg ekip serwisowych wymaga odpowied-

niej koordynacji.

W takim procesie generowane sg wysokie koszty zwig-
zane z logistyka, dokumentacja jak réwniez z przeocze-
niami. Modut Inspector SVC jest nowoczesnym narze-
dziem optymalizujgcym prace serwisu urzadzen m.in.

p.poz., HVAC, dzwigowych i innych.
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ZDJECIA

e T W : Ograniczenie kosztéow

Skrécenie czasu wykonania ustugi

Informacja o biezgcej sytuacji prac serwisowych

T Uporzadkowana i aktualna baza danych
Nazwa bemralka sterownicza

Koordynacja ekip serwisowych w terenie

Producent ~ Oldham
Model MXx43

Tworzenie on-line dokumentacji cyfrowej

Typ 8-liniowa

Rodeaj  Centrale Natychmiastowy dostep do raportéw

SN 6514884

A EA Podwyzszenie standardu serwisu

LOKALIZACJA

Obiekt  Automatc Systems Engieering $p. 0.0 Zastosowanie najnowszej technologii cyfrowej

Instalacia Centrum Badawczo-Rozwoiowe

GLOWNE ZALETY SYSTEMU:

Ewidencja urzadzen i znakowanie QR lub RFID

Ewidencja serwisanta, miejsca i czasu naprawy

RAPORT ZBIORCZY KONTROLI

Wizualizacja na mapie lokalizacji urzadzen i port poca ool ' i 28 sy 2020

ekip serwisowych

Wygodny cyfrowy harmonogram

Cyfrowe archiwum i petna historia prac

serwisowych

Zdalne wysytanie ekip serwisowych
Potwierdzenie wizyty serwisowej w danej
lokalizadji

Potwierdzenie obecnosci serwisanta przy
urzadzeniu

Dedykowane listy kontrolne
Dokumentacja zdjeciowa z komentarzem

Elektroniczny raport po wizycie serwisowej

Zdalny dostep do elektronicznych raportéw

serwisowych



System Inspector-SVC wymaga wdrozenia i dostosowania
do wymagan klienta.Inzynierowie ASE zapewniajg pomoc w zakresie:

- inwentaryzacji i oznakowaniu urzadzen i instalacji, + uruchomienia systemu
- opracowaniu bazy danych - szkolenia
- tworzeniu harmonogramow i list kontrolnych + wsparcia programisty

-+ dostawy hardware «  serwisu
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POTRZEBUJESZ WIECEJ INFORMACIJI?

Inspector-Ex” www.inspectorex.pl



