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1. Postanowienia ogélne

1.1. Niniejsze Ogélne Warunki Sprzedazy i Dostawy okreslajg zasady wsp6tpracy firmy
ASE ATEX Sp. z 0.0. z siedziba w Gdansku (80-557) przy ul. Narwickiej 6 (zwanej dalej
Dostawcg) w zakresie dostaw towaréw i ustug (zwanych dalej produktami) oferowanych
przez Dostawce dla Klienta (zwanego dalej Zamawiajacym). Zamawiajacym bedzie kazdy
przedsigbiorca w rozumieniu ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsigbiorcéw
dokonujacy transakcji handlowych z Dostawcg.

1.2. Niniejsze Ogélne Warunki Sprzedazy i Dostawy sa integralng cze¢scia kazdej oferty
Dostawcy i umowy handlowej, a podjgcie wspétpracy w zakresie dostaw stanowi
réwnoczesnie ich akceptacje.

1.3. Umowy handlowe moga modyfikowa¢ i uszczegétawia¢ zapisy niniejszych Ogélnych
Warunkéw Sprzedazy i Dostawy. W razie sprzeczno$ci postanowien Umowy z trescia
niniejszych OWSID, rozstrzygajace znaczenie ma tre$¢ Umowy. W sprawach
nieuregulowanych w dokumencie rozstrzygnigcie znajduja pisemne uzgodnienia mi¢dzy
stronami oraz wtasciwe przepisy Kodeksu cywilnego.

1.4. Niniejsze Ogélne Warunki Sprzedazy i Dostawy sa dost¢pne na stronie internetowe;j
Dostawcy https://aseatex.pl/warunki-sprzedazy-i-dostawy,308,pl.

2. Zamé6wienie

2.1. Dostawca podejmuje si¢ realizacji dostawy na postawie zamdwienia zlozonego:
osobiscie, przestanego za posrednictwem poczty do siedziby Dostawcy lub na adres
jednego z oddziatéw lub droga elektroniczng. Tylko potwierdzone przez Dostawcg ilosci
produktéw z zaméwienia moga by¢ traktowane jako wigzace do realizacji i stanowig ofert¢
w rozumieniu Kodeksu cywilnego. Przyjecie oferty dokonane z zastrzezeniem zmiany lub
uzupetnienia jej tresci uwaza si¢ za nowa ofert¢. Odpowiedz na ofert¢ z zastrzezeniem
zmian lub uzupetnien niezmieniajacych istotne tresci ofert poczytuje si¢ za jej przyjecie.
Dostawca moze tez uzaleznia¢ zawarcie umowy dostawy od zaptaty przez Zamawiajacego
platnosci za wczesniejsze dostawy produktéw lub od wplaty przez Zamawiajacego
zaliczki.

2.2. Zaméwienie powinno zawiera¢é co najmniej: nazwg Zamawiajacego, adres
Zamawiajacego, rodzaj i ilo§¢ zamawianego produktu, miejsce dostawy, numer oferty, na
podstawie ktérej zostato ztozone zamdwienie (jesli dotyczy), imi¢ i nazwisko osoby
upowaznionej do odbioru zaméwionych produktéw, nazwe i adres ptatnika, jesli jest inny
niz Zamawiajacego, nazw¢ i adres miejsca dorgczenia faktury, jesli jest inny niz
Zamawiajacego oraz imig i nazwisko osoby upowaznionej do sktadania zaméwien oraz jej
podpis.

2.3. Informacje dotyczace produktéw przedstawione w materiatach reklamowych oraz na
stronie internetowej Dostawcy maja jedynie charakter reklamowy i nie s3 oferta w
rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego.

2.4. Minimalna warto$¢ netto Zaméwienia wynosi 1.000 PLN / 250 EUR. Gdy warto$¢
ZamOwienia jest nizsza niz minimalna, Dostawca ma prawo naliczenia optaty
manipulacyjnej w wysokosci netto 100 PLN /25 EUR.

3. Anulacja zaméwienia (odstapienie od umowy)

3.1. W przypadku anulowania zaméwienia (odstapienia od Umowy) przez Zamawiajacego,
Zamawiajacy zaptaci Dostawcy wynagrodzenie za produkty dostarczone do daty
odstapienia od Umowy. Zamawiajacy dodatkowo pokryje koszty produktéw w zakresie, w
jakim Wykonawca nie moze anulowa¢ dostawy oraz inne udokumentowane wydatki
poniesione przez Dostawcg w zwigzku z takim odstapieniem od Umowy, kwota ta zostanie
powigkszona o 15% (optata operacyjna Dostawcy).

3.2. Zaptata powyzszych kwot winna by¢ dokonana jednoczesnie ze zlozeniem
o$wiadczenia od odstapieniu od umowy.

4. Czas dostawy, op6Znienie dostawy

4.1. Dotrzymanie terminu dostawy zalezy od spelnienia przez Zamawiajacego jego
zobowiazan umownych. Czas dostawy rozpoczyna si¢ po zlozeniu zaméwienia, ale nie
przed wyjasnieniem wszystkich szczegétow dotyczacych realizacji zamdwienia,
dostarczeniem przez Zamawiajacego catosciowej dokumentacji, zezwolen i zwolnien,
otrzymaniem przez Dostawcg uzgodnionych zaliczek oraz spetnieniem wszelkich
warunk6w uzgodnionych przez strony, umozliwiajacych realizacj¢ zamdéwienia. W
przeciwnym razie, czas dostawy zostanie odpowiednio przedtuzony, chyba ze za
opdznienie odpowiada Dostawca.

4.2. Uzgodniony czas dostawy uwaza si¢ za dotrzymany, jezeli produkty opuscity siedzibg
Dostawcy przed uplynigciem czasu dostawy lub, w przypadku dostawy ex works (EXW
Incoterms 2020), jezeli Zamawiajacy zostal powiadomiony, ze produkty sg gotowe do
wysytki i zostaly one nalezycie wyodrgbnione.

4.3. Jezeli dostawa ulegnie opdznieniu z powodu wystapienia nieprzewidywalnych i/lub
nietypowych okolicznosci po stronie Dostawcy, ktérym nie mozna bylo zapobiec przy
zachowaniu nalezytej staranno$ci, czas dostawy ulega odpowiedniemu przedtuzeniu.
Powyzsze obowigzuje niezaleznie od tego, czy takie opéznienie miato miejsce w siedzibie
Dostawcy, czy w siedzibie jednego z jego Poddostawcow.
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4.4. Dostawca jest zwolniony z odpowiedzialnosci za terminowa realizacj¢ dostaw oraz
ewentualnych innych zobowigzan umownych, jezeli okoliczno$ci niezalezne od Dostawcy
lub Poddostawcéw sprawia, ze spetnienie warunkéw umowy begdzie niemozliwe lub
wyjatkowo trudne. Okoliczno$ci w rozumieniu niniejszej klauzuli obejmuja, w
szczegdlnosci, okolicznosci takie, jak:

1. mobilizacja, wojna, zamieszki, niepokoje spoteczne, blokady, spory pracownicze,
demonstracje, strajki i sabotaze,

2. szkodliwe zjawiska pogodowe, takie jak 16d, wody powodziowe lub niski stan wéd,
huragany, trzgsienia ziemi i fale powodziowe,

3. przeszkody, op6znienia, ograniczenia lub zaprzestanie zatadunku i transportu,

4. wybuch, pozar, zniszczenie zaktadu produkcyjnego, obiektéw magazynowych, maszyn
iich cze¢sci w catoscei lub czgsci,

5. skutki ,,kryzysu energetycznego”, brak paliwa lub energii,

6. brak ludzi do pracy spowodowany wystapieniem choréb i epidemii,

7. dostawca nie otrzymat wszystkich surowcéw, dodatkéw lub opakowan lub otrzymat je
niezgodnie z zaméwieniem,

8. zarzadzenia panstwowe w kraju lub za granica,

9. nieprzewidziane i niezalezne od Dostawcy zaklécenia fancucha dostaw,

nie wylaczajac skutkéw COVID-19, SARS-CoV-2 lub jego mutacji nieznanych w
momencie zawierania Umowy.

4.5. Jezeli za op6zniong dostawg begdzie odpowiadal Dostawca, a Zamawiajacy poniesie z
tego tytulu szkodg, Zamawiajacy bedzie miat prawo do zadania kary umownej za kazdy
pelny tydzien opdznienia w kwocie 0,5%, nieprzekraczajacej jednak 5% wartosci netto tej
czgsSci catej dostawy, ktdrej z powodu opdznienia nie mozna byto na czas lub zgodnie z
warunkami umowy wykorzystac.

4.6. Laczna odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Dostawcy wynikajaca z jakichkolwiek
roszczen Zamawiajacego w tytulu realizacji zamdwienia, jest ograniczona do wysokosci
100% wartosci netto danego zamodwienia. Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza
Wykonawcy ograniczona jest w kazdym przypadku do szkdd rzeczywistych. Wykonawca
nie odpowiada za utracone korzysci oraz szkody posrednie.

5. Wysylka, przejscie ryzyka, przyjecie dostawy

5.1. Dostawa zostanie zrealizowana w trybie ex works (EXW Incoterms 2020), chyba ze
uzgodniono inaczej. Jezeli Dostawca ma obowigzek wystania produktéw, ma réwniez
prawo do wybrania metody i trasy transportu. Na Zzyczenie Zamawiajacego istnieje
mozliwos¢  wykupienia ubezpieczenia transportowego, ktérego koszty ponosi
Zamawiajacy.

5.2. Ryzyko, réwniez w przypadku dostawy czg¢sciowej, przechodzi na Zamawiajacego nie
pdzniej niz w momencie pozostawienia przez Dostawce produktéw do dyspozycji
Zamawiajacego. Powyzsze postanowienie obowiazuje niezaleznie od tego, czy Dostawca
zobowigzat si¢ zrealizowa¢ dodatkowe ustugi, takie jak optacenie kosztow transportu,
dostawy lub montazu.

5.3. Jezeli wysytka zostanie op6zniona z powodu okolicznosci, za ktére Dostawca nie
bedzie odpowiadal, ryzyko przejdzie na Zamawiajacego po 7 dniach kalendarzowych od
przekazania powiadomienia o gotowosci do wysytki. Dostawca bedzie mial jednak
obowigzek wykupienia ubezpieczenia zgodnie z zadaniem Zamawiajacego i na koszt
Zamawiajacego.

5.3.1. Po uptywie wskazanych wyzej 7 dni, w przypadku nieodebrania towaru przez
Zamawiajacego, Dostawca jest upowazniony do naliczania oplaty magazynowej w
wysokosci 0,1% warto$ci zamowienia netto za kazdy dzien sktadowania.

5.4. Produkty musza zosta¢ odebrane pod wzglgdem ilosciowym i jako$ciowym,
obejmujacym mozliwe do stwierdzenia ewentualne uszkodzenia mechaniczne, ktére musza
by¢ potwierdzone na dokumencie WZ lub dowodzie dostawy. Produkty odebrane przez
Zamawiajacego lub przewoznika bez zastrzezen uwaza si¢ za pozbawione wad jawnych
oraz fizycznych. Zamawiajacy bgdzie miat obowigzek przyjecia dostarczonych produktow,
nawet w razie zauwazenia drobnych wad, bez uszczerbku dla roszczen gwarancyjnych.
5.5. Dostawca ma prawo do realizacji cz¢sciowych dostaw.

5.6. Dla dostawy, w ktérej wartos¢ netto towaru przekracza 6.000 PLN netto, koszt
przesylki na terenie kraju ponosi Dostawca, z wylaczeniem dostaw ponadgabarytowych.
Nie zmienia to jednak faktu, iz dostawa zostanie zrealizowana w trybie ex works (EXW
Incoterms 2020).

6. Gwarancja i rekojmia

6.1. Strony wylaczaja stosowanie r¢kojmi w stosunkach migdzy nimi, zgodnie z trescia art.
558 § 1 Kodeksu cywilnego.

6.2. Jezeli nie uméwiono si¢ inaczej, Dostawca udziela Zamawiajacemu 12-miesi¢cznej
gwarancji od dnia przej$cia ryzyka na Zamawiajacego.

6.3. Dostawca bedzie odpowiadat z tytutu gwarancji jedynie za wady powstate z przyczyn
tkwigcych w sprzedanym produkcie, w szczegdlnosci z powodu wadliwego jego projektu,
ztych materiatéw konstrukcyjnych lub nieprawidlowego wykonania.

6.4. Gwarancja nie obejmuje, w szczegdlnosci:

1. uzytkowania niezgodnego z instrukcjg obstugi i przeznaczeniem,

2. uszkodzen spowodowanych w wyniku nieprawidtowego lub niedbatego przenoszenia,
przechowania lub wykorzystywania produktu,
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3. nieprawidlowego montazu i/lub instalacji oraz nieprawidlowego wprowadzenia do
eksploatacji produktu przez Zamawiajacego lub przez osoby trzecie,

naturalnego zuzycia,

zastosowania nieprawidtowych urzadzen, narzedzi i materiatéw,

nieprawidtowych prac budowlanych,

nieprawidtowego podtoza budowlanego,

oddziatywan chemicznych, elektrochemicznych lub elektrycznych.

6.5. Gwarancja nie obejmuje wad wynikajacych z nieautoryzowanych modyfikacji wyrobu
lub napraw, wykonanych przez Zamawiajacego lub osobg trzecia bez wcze$niejszej
pisemnej zgody Dostawcy.

6.6. Dostawca, po uzgodnieniu z Zamawiajacym, wykona prace naprawcze lub dostarczy
czgsci zamienne (produkty), ktdre sa jego zdaniem niezbedne, w uzgodnionym terminie.
Wszelkie wymienione cz¢$ci staja si¢ wlasnoscig Dostawcy.

6.7. Jezeli Dostawca dostarczyl Zamawiajacemu zamiast wadliwych produktéw produkty
wolne od wad albo dokonat istotnych napraw produktéw objgtych gwarancjg, termin
gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia produktéw wolnych od wad lub
zwrdcenia produktéw naprawionych. Jezeli Dostawca wymienit czg$¢ zamienng, zasadg
powyzsza stosuje si¢ odpowiednio do czgsci zamiennej wymienionej. W innych
wypadkach termin gwarancji ulega przedtuzeniu o czas, w ciggu ktérego, wskutek wady
produktu objetego gwarancja, Zamawiajacy nie mégt z niego korzystac.

6.8. Zamawiajacy zobowiazany jest dokona¢ powiadomienia Dostawcy o wadzie
niezwlocznie po jej wykryciu, przesylajac powiadomienie w formie pisemnej na adres:
ASE ATEX Sp. z o.0., ul. Narwicka 6; 80-557 Gdansk lub e-mailem: zrs@ase.com.pl.
Zgtoszenie reklamacyjne musi by¢ przestane w formie kompletnie wypetnionego
Zgtoszenia Reklamacyjno-Serwisowgo (ZRS), ktérego wzor jest umieszczony na stronie
www.aseatex. pl.

6.9. Dostawca poinformuje Zamawiajacego na pismie o sposobie rozpatrzenia zgloszenia
reklamacyjnego w terminie do 14 dni od daty jego wptynigcia.

6.10. W przypadku uznania roszczenia reklamacyjnego dostawa produktéw od i do
Zamawiajacego odbywa si¢ na koszt Dostawcy w uzgodnionym obustronnie terminie.
6.11. W przypadku nieuznania roszczenia reklamacyjnego Dostawca obcigzy
Zamawiajacego kosztami nieuzasadnionej reklamacji.

6.12. Towar wysytany przez Zamawiajacego w ramach reklamacji powinien by¢ nalezycie
zapakowany i zabezpieczony oraz oczyszczony. Do towaru nalezy obowigzkowo dotaczy¢
kopi¢ kompletnie wypetnionego Zgtoszenia Reklamacyjno-Serwisowgo (ZRS).
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7. Ceny i platnos¢

7.1. Ceny podawane s3 w trybie ex works (EXW Incoterms 2020) i nie obejmuja
obowiazujacej w danej chwili stawki podatku od towaréw i ustug, chyba Ze uzgodniono
inaczej. Dodatkowe koszty pakowania, wysytki, ubezpieczenia, cta i instalacji sa naliczane
oddzielnie.

7.2. Dostawca ma prawo wstrzymac¢ si¢ z realizacjg czg¢sci umowy, jezeli po zawarciu
umowy okaze si¢, ze spelnienie $wiadczenia przez Zamawiajacego jest watpliwe ze
wzglgdu na jego stan majatkowy. Dostawca niezwlocznie poinformuje o tym fakcie
Zamawiajacego, warunkujac spetnienie umowy przez siebie od dostarczenia przez
Zamawiajacego odpowiedniego zabezpieczenia ptatnosci.

7.3. W przypadku transakcji w walutach obcych, Dostawca ma prawo do odstapienia od
umowy, jezeli wahania kurséw walut sprawia, ze b¢da one dla Dostawcy niekorzystne o
wigcej niz 10% w stosunku do warto$ci zaméwienia. Wahania kurséw walut skutkujace
mozliwoscia odstagpienia od umowy przez Dostawc¢ musza mie¢ miejsce po ziozeniu
zamoOwienia i przed realizacja pierwszej dostawy na mocy tej umowy.

7.4. Strony moga rozlicza¢ si¢ w walucie EUR, gdy warto$¢ netto zaméwienia przekracza
kwotg 3.000 EUR.

8. Prawa wlasno$ci przemystowej

8.1. Dostawca zastrzega sobie prawa autorskie do wszelkiej dokumentacji towarzyszacej
kazdej ofercie oraz wszelkich dokumentéw i informacji otrzymanych przez
Zamawiajacego w trakcie procesu sprzedazy i dostawy. Zamawiajacy zobowiazany jest do
nieudostgpniania tych dokumentéw i informacji osobom trzecim bez wyraznej zgody
Dostawcy i bedzie uzywat tych dokumentéw i informacji wylacznie zgodnie z umowa.
Powyzsze nie dotyczy informacji, ktore sg juz dostgpne publicznie, niezaleznie od procesu
sprzedazy i dostawy, i ktére byly w posiadaniu Zamawiajacego przed ich przekazaniem
mu przez Dostawce lub ktdre zostaty uzyskane przez Zamawiajacego od upowaznionej
osoby trzeciej, niezaleznie od procesu sprzedazy i dostawy.

9. Postanowienia koncowe

9.1. Miejscem realizacji zaréwno ptatnoéci, jak i dostawy jest siedziba Dostawcy.

9.2. Jezykiem umowy jest jezyk polski, o ile nie uzgodniono inaczej. Powyzsze obowigzuje
nawet wtedy, gdy komunikacja migdzy personelem Zamawiajacego a Dostawcy, dotyczaca
kwestii technicznych, logistycznych i innych kwestii praktycznych, odbywa si¢ w innym
jezyku.

9.3. Niniejsze Ogélne Warunki Sprzedazy i Dostawy oraz caty stosunek prawny Dostawcy
i Zamawiajacego sa regulowane wytacznie przez prawo polskie, z wytaczeniem Konwencji
Narodéw Zjednoczonych o umowach migdzynarodowej sprzedazy towaréw (CISG).
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9.4. W razie sporu miedzy stronami umowy miejscem jurysdykcji bedzie sad wiasciwy dla
siedziby Dostawcy. Dostawca moze jednak zdecydowac o tym, aby wszcza¢ postgpowanie
przeciwko Zamawiajagcemu w miejscu jurysdykcji Zamawiajacego.

9.5. W przypadku niezgodnosci lub rozbieznosci pomigdzy postanowieniami
poszczegdlnych dokumentéw/zatacznikéw Umowy rozstrzyga kolejnos¢ ich wymienienia
w Umowie.

9.6. Jezeli jakiekolwiek z postanowief niniejszych Ogélnych Warunkéw Sprzedazy i
Dostawy lub inne postanowienia powiazane z innymi warunkami okaza si¢ niewazne,
pozostanie to bez wptywu na pozostate postanowienia i warunki.

9.7. Dzialajac na podstawie art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu
nadmiernym op6znieniom w transakcjach handlowych (Dz.U. z 2019 r. poz.118 ze zm.),
Dostawca o$wiadcza, ze posiada status duzego przedsigbiorcy.

Niniejsza wersja OWSiD obowiazuje od dnia 01.03.2022r.
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